
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Программное обеспечение 

«Мобильное приложение «НаПоправку»».  

 

Функциональные характеристики 

экземпляра ПО, предоставляемого для 

экспертной проверки 

 

Для операционной системы iOS 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Установка 
Мобильное приложение доступно для скачивания в магазинах приложений для 

операционных систем iOS и Android: 

 iOS 

       AppStore: ссылка         

 Android 

      GooglePlay: ссылка 

      AppGallery: ссылка 

      RuStore: ссылка 

      GetApps: ссылка 
 

Регистрация 
Доступ в мобильное приложение возможен следующими способами с 

обязательным предоставлением Согласия на обработку персональных данных и 

принятием Пользовательского соглашения: 

 по СМС-коду, присылаемому на введенный номер мобильного телефона 
пользователя ИЛИ 

 посредством входа через VK ID или Facebook1 аккаунт ИЛИ 

 авторизация через AppleID. 
 

После регистрации пользователю необходимо выбрать город нахождения. 

Главной страницей является раздел «Чат с врачом» (является дополнительным 

функционалом, реализуемым посредством программного модуля 

«Телемед.НаПоправку» (коммерческое название «НаПоправку плюс»). 

 

Функционал (основной) 
 Раздел «Профиль» для формирования личного аккаунта пользователя, где 

отображаются: 

 Личная информация пользователя отображается в разделе 
«Настройки» в виде значка шестеренки, далее «Аккаунт пользователя»; 

 Блок «Баллы» с информацией о начисленных пользователю баллах за те 
или иные выполненные действия с описанием как их заработать; 

 Блок «Мои записи» с информацией об онлайн-записях пользователя как 
запланированных, так и оставленных в качестве заявки на запись, 
требующей подтверждения от клиники; 

 Блок «Избранное» с отображением врачей и клиник, которые 
пользователю понравились, и он обозначил из значком сердечко; 

 Блок «Управление подпиской» с краткой информацией о приобретенной 
подписке (срок активности; автопродление); 

 Блок «Мои отзывы» с информацией об оставленных пользователем 
отзывах о личном опыте обращения в конкретную клинику и к 
конкретному врачу; 

                                                             
1 Facebook — проект Meta Platforms Inc., деятельность которой в России запрещена. 

 

https://apps.apple.com/ru/app/%D0%BD%D0%B0%D0%BF%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BA%D1%83-%D0%B2%D1%80%D0%B0%D1%87%D0%B8-%D0%BE%D0%BD%D0%BB%D0%B0%D0%B9%D0%BD-24-7/id1523780579
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.napopravku&hl=ru
https://appgallery.huawei.com/app/C105791161
https://apps.rustore.ru/app/ru.napopravku
https://global.app.mi.com/details?lo=RU&la=en_GB&id=ru.napopravku


 

 Блок «Моя семья» с информацией о пользователе и возможностью 
добавления до 5 членов семьи; 

 Блок «Пригласи друга» с информацией о том, как пригласить друга и 
получить баллы; 

 Блок «Подарочная карта» с возможностью приобретения пользователем 
электронного сертификата для третьих лиц на подписку на 
телемедицинские услуги клиники «НаПоправку», оказываемые в разделе 
«Чат с врачом» (является дополнительным функционалом, реализуемым 
посредством программного модуля «Телемед.НаПоправку» 
(коммерческое название «НаПоправку плюс»);  

 Блок «Рекомендации» с информацией об услугах, предлагаемых 
пользователю на основании его поиска; 

 Блок «Мои документы» с информацией о загруженных пользователем 
документах, к примеру, назначения врачей, анализы и рецепты; 

 Блок «Обратная связь» для обращений любым вопросам; 

 Блок «Вопросы о НаПоправку» с общей информацией об основных темах, 
которые интересны пользователям для облегчения их пользования 
мобильным приложением; 

 Раздел «Записи» для онлайн-записи на очный прием в различные клиники 
и к различным врачам; 

 Информационный раздел «Статьи» с советами, статьями на различные 
темы о здоровье; 

 Раздел «Поиск» для выбора подходящих услуги, врача, клиники. 

 Раздел «Настройки» в виде значка шестеренки содержит юридическую 
информацию с документацией как на информационный сервис онлайн-
записи на прием, так и на телемедицинский сервис; техническую 
информацию о самом мобильном приложении, информ-записку о проекте 
«НаПоправку». 

Примечание: Раздел «Чат с врачом» является дополнительным функционалом, 

реализуемым посредством программного модуля «Телемед.НаПоправку» 

(коммерческое название «НаПоправку плюс»). Необходимые документация и 

информация представлены в соответствующих разделах заявки и на сайте. 

 

 

Дополнительная информация 
 Оплата 

Основной функционал мобильного приложения предоставляется 

пользователю на безвозмездной основе. Посредством мобильного 

приложения не заключаются договоры между пользователем и клиниками, в 

которые он осуществляет запись на очный прием.  
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